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favorire un adeguato livello qualitativo dei servizi di orientamento in un sistema di raccordo regionale. L’attività
formativa quale oggetto di una certificazione di competenze finalizzata a riconoscere e qualificare la figura
dell’orientatore anche in riferimento al QRSP – Quadro Regionale degli Standard Professionali

realizzazione di percorsi formativi di aggiornamento,
qualificazione e valorizzazione finalizzati all’innalzamento e al
riallineamento delle competenze degli operatori Informagiovani
che agiscono azioni di orientamento scolastico e professionale .

L’aggiornamento costante degli operatori è alla base di un
servizio sempre al passo con i tempi e in grado di rispondere alle
esigenze dei giovani.
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LA FORMAZIONE: AREE DI ATTENZIONE



 ACCOGLIENZA, COLLOQUIO,
DEFINIZIONE DEL PIANO DI

AZIONE INDIVIDUALE
ATTRAVERSO UN PROGETTO

PROFESSIONALE
PERSONALIZZATO E

CONDIVISO,  RICERCA
ATTIVA.

ACCOGLIE I GIOVANI, RACCOGLIE,
INDIVIDUA E RISPONDE ALLE

NECESSITÀ INFORMATIVE,
SAPENDO ADOTTARE DIVERSI

MODELLI RELAZIONALI. SODDISFA
LE LORO ESIGENZE DI

INFORMAZIONE RELATIVAMENTE
AI SETTORI DI INTERESSE

GESTIONE DEI SERVIZI E DEL
PERSONALE,

ORGANIZZAZIONE ATTIVITÀ
E PROGRAMMAZIONE DELLE

RISORSE. AGENTE DI
SVILUPPO E RACCORDO

ISITITUZIONALE

LA FORMAZIONE: AREE DI ATTENZIONE



LA FORMAZIONE: LE DOCENZE



U.T. Pegaso
Asnor

E. Spernazzati*

Asnor
U.T.Pegaso
Formaprof

L. Evangelista** F. Nardese*
M. Segalini*
A. Mattioli*
R. Mariani**

*docenti ingaggiati da Consorzio Consolida
Ente di Formazione
**docenti ingaggiati da Anci Lombardia
attraverso le attività della Consulta degli
Informagiovani



LA FORMAZIONE: I CORSI PROPOSTI



ORIENTATORE

Certificazione profilo - Formaprof

Alta Formazione - Asnor

Maste di I livello - Asnor/Pegaso

Formazione Tematica - Consulta IG/ANCI

ORIENTATORE

Consulente nei
processi di

orientamento e
career guidance

L'analisi del
problema

orientativo



110

Certificazione
profilo




Orientatore

Esperto
orientamento

scolastico

Master
universitario

"Career
Guidance"

La gestione del
colloquio di

orientamento

Totale iscritti



Formazione Tematica - Asnor

Formazione Tematica - Consolida

Master di I livello - Pegaso

Totale iscritti

ESPERTO IN
COMUNICAZIONE
GIOVANILE

Cercare lavoro
con LinkedIn




Comunicazione,
scrittura e

storytelling



40

Creatività
Gamification e

Digital
Storytelling




Esperto in
Comunicazione

Giovanile



ESPERTO IN COMUNICAZIONE GIOVANILE



Formazione Tematica - Asnor

Formazione Tematica - Consolida

Formazione Tematica - Consulta IG/ANCI

Totale iscritti

MANAGEMENT DEI SERVIZI

convenzioni e
protocolli




Lavoro 
in remoto
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boarding
process




Gli standard
qualitativi dei

servizi



MANAGEMENT DEI  SERVIZI



LA FORMAZIONE: I PARTECIPANTI



SEDI OPERATIVE COINVOLTE

 TERZO SETTORE

COMUNI

SERVIZI INFORMAGIOVANI

OPERATORI
LA FORMAZIONE HA RACCOLTO 237
ISCRIZIONI DA + DI 50 COMUNI 

PROFILI PROFESSIONALI

ANNI DI ESPERIENZA



TITOLI DI STUDIO

Laurea II livello
53% Laura I livello

26%

Diploma
18%

Qualifica Post Diploma
3%

4/7 anni
25.7%

1/3 anni
20.8%

+15 anni
18.8%

neoassunti
13.9%

8/12 anni
10.9%

13/15 anni
9.9%

ESPERIENZA DI SERVIZIO



ETÀ ANAGRAFICA

30/40 anni
32%

40/50 anni
28%

over 50
25%

under 30
15%





La Regione, nell’ambito degli interventi
previsti nel Piano e nei suoi programmi

attuativi annuali, concorre 
a sostenere la creazione e la qualificazione

dei servizi Informagiovani di seguito
denominati Informagiovani, 

nonché lo sviluppo e l’aggiornamento delle
competenze degli operatori secondo

standard qualitativi comuni 
ed assicura il coordinamento regionale

favorendo la formazione di reti sul territorio.

Dal documento Progetto di legge regionale  
“La Lombardia è dei giovani” ART.6 comma 2

"



Luca Pedrazzoli
luca.pedrazzoli@comune.lecco.it

Cell. 331.2357561


